
Da budete bezbrižni u svakom trenutku

VAŠI BENEFITI:

ŠTA SU HITNE INTERVENCIJE U 
DOMAĆINSTVU ILI POSLOVNOM PROSTORU?

NAJVAŽNIJE KARAKTERISTIKE:

ASISTENTSKA KOMPANIJA

Kontakt centar 011 222 0 555

generali.rs

osiguranje
imovine

servisera u
domaćinstvu
i poslovnom
prostoru

Kvar u kući, stanu ili poslovnom prostoru ne možete 
predvideti, ali u svakom trenutku možete imati pomoć 
stručnog i pouzdanog servisera. Usluga hitnih intervencija
u domaćinstvu i poslovnom prostoru bez potrage za 
serviserom, pokriva troškove njegovog dolaska i rada 24/7
i troškove privremenog smeštaja članova domaćinstva kada 
boravak u stanu ili kući nije moguć.

brza i stručna podrška servisera u slučaju kvara
može se ugovoriti samostalno ili uz polisu osiguranja
domaćinstva i polisu osiguranja malih i srednjih preduzeća
mogućnost onlajn kupovine osiguranja

U saradnji sa priznatom međunarodnom asistentskom kompanijom Europ Assistance obezbeđujemo uslugu hitnih intervencija u
domaćinstvu i poslovnom prostoru 24 časa 7 dana u nedelji. U slučaju kvara dovoljno je da pozovete 011 4144 110.    

pouzdani majstori na vašoj adresi u najkraćem roku
jednostavna prijava štetnog događaja
pristupačna cena

Saveti, informacije, instrukcije i popravke u vašem 
domu ili poslovnom prostoru kada su vam hitno 
potrebni vodoinstalaterski, stolarski, staklarski, 
električarski, bravarski radovi, hitno saniranje kvara na 
instalacijama centralnog ili etažnog grejanja, uklanjanje 
vode i čišćenje u slučaju izliva vode iz instalacija, 
poplave, prodora atmosferskih, otpadnih i 
kanalizacionih voda.

Sitan i potrošni materijal neophodan za pružanje hitne 
intervencije.

Za domaćinstva obezbeđujemo i organizaciju i 
nadoknadu troškova privremenog smeštaja članova 
domaćinstva kada su požar ili eksplozija izazvali takva 
oštećenja objekta da u njemu više nije moguće 
stanovati. Pravo na privremeni smeštaj imaju osobe
sa prijavljenim prebivalištem u vašem domaćinstvu.

HITNE
INTERVENCIJE


